
 

 

OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD KUPOVINE 
 (ugovor zaključen na daljinu – online kupovina) 

 

Podaci o prodavcu:  

  NIHILEJ DOO VRBAS 

  Adresa: Pete proleterske brigade 24, Vrbas 21460, Srbija 

  Email: office@nihilej.com  

  Telefon: +381628997104 

   

Podaci o kupcu:  

  Ime i prezime: __________________________  

  Adresa: ________________________________  

  Telefon: _______________________________  

  Email: _________________________________ 

Podaci o porudžbini:  

  Broj porudžbine: ________________________  

  Datum porudžbine: _______________________  

  Datum prijema robe: _____________________ 

  Naziv proizvoda:_________________________ 

Podaci za povraćaj sredstava: 

  Broj računa: ____________________________ 

  Naziv banke: ____________________________ 

 

Izjava o odustanku: Ovim putem izjavljujem da odustajem od ugovora o kupovini robe zaključene na  

daljinu, u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača, u roku od 14 dana od prijema robe, bez navođenja razloga. 

Napomena: Kupac je dužan da robu vrati u roku od 14 dana od dana slanja ovog obrasca, u neoštećenom 

i nekorišćenom stanju. Troškove vraćanja robe snosi kupac, osim u slučaju reklamacije ili greške prodavca. 

Razlog odustanka (nije obavezno): _________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 
Obaveštenje o odustanku od ugovora na daljinu. Potrošač ostvaruje pravo na odustanak u skladu sa 

Zakonom o zaštiti potrošača. Povraćaj primljenog novca izvršiće se nakon prijema robe u sedište prodavca 

(Nihilej doo Vrbas). Ukoliko se utvrdi da je robom rukovano neadekvatno ili suprotno uputstvima, čime je 

umanjena vrednost robe, trgovac može odbiti povraćaj sredstava ili umanjiti iznos koji se vraća. Roba se 

mora vratiti u ispravnom, nekorišćenom stanju i originalnoj ambalaži. Troškove povraćaja snosi potrošač, 

izuzev kod isporuke oštećene ili pogrešne robe. Podaci prikupljeni putem ovog obrasca koriste se striktno 

u zakonske svrhe i neće se dalje distribuirati. 

 

 

Datum: __________________  

Potpis kupca: _________________________ 


